Mehrwert-Information
Normen und Prozesse synchronisieren

Ihr Bedarf - Herausforderung fiir uns

Sie wollen Thren aktiven, nach Verbesserung strebenden Prozessbetei-
ligten im Arbeitsalltag transparent machen, welche Konformitatsfor-
derungen bei ihren Tétigkeiten relevant sind, damit sie ergebnisori-
entiert mitdenken konnen: Per Mausklick vom Prozess zum passen-
den Normtext. Text
wohlgemerkt, nicht
nur Abschnittsnum-
mer oder Uberschrift.

Und Sie wollen Thren
Auditoren die Prozess-Normen-Beziehungen iibersichtlich auf einer
Seite Papier an die Hand geben konnen. Exakt fiir jedes Systemaudit.

Hintergrund: Normen wie 9001, 14001 usw. bilden oft das Riickgrat
der Prozessmodelle, formulieren die Pflicht — die Kiir, das tiber die
Normforderungen hinausgehende Mehr, das die Kompetenz Ihres Un-
ternehmens ausmacht, spiegelt IThre unternehmensindividuelle Pro-
zessgestaltung. Den Prozessbeteiligten bleiben allerdings in der Regel
schon die Quellen der Pflicht verborgen, weil die Normen in irgend-
welchen Regalen stehen oder in einem Dokumentenmanagementsys-
tem liegen, wo sie keiner anschaut. Und viele Auditoren legen grofen
Wert darauf, beim Systemaudit schnell und widerspruchsfrei erken-
nen zu konnen, durch welche Prozesse die Konformitiat mit den ein-
zelnen Normforderungen sichergestellt wird.

- ey
I/Iﬂomﬁs ISO 50001
» ISO 9001 1SO 14001
_/ 1SO/TS 16949 VDA 6.3
BS OHSAS 18001
ISO 13485 US FDA 21 CFR P 820

Unser passgenauer Lésungsvorschlag

Wir stellen Thnen jede Norm in jeder Sprache so zur Verfiigung, dass
jeder in Threm Unternehmen mit dem WebBrowser darin lesen kann
wie in einem elektronischen Buch bzw. E-Book: Jeder Normabschnitt
ubersichtlich auf einer Seite, bequem vorwarts und riickwérts blattern,
suchen iiber Stichworter, springen zu Verweisen per Link-Mausklick.

Passend dazu fiillen wir Thre ViFlow-Datenbank mit Datenobjekten,
die Hyperlinks auf die Normabschnitte enthalten. Sie ziehen die Da-
tenobjekte mittels Drag & Drop auf Ihre Prozesse und Aktivitéaten,
stellen so das oben beschriebene Beziehungsnetzwerk beim Modellie-
ren in ViFlow schnell und sicher her.

Ergebnis: Thre Prozessbeteiligten, die im ViFlow-WebModel mit dem
Webbrowser navigieren, sehen bei jedem Prozess die relevanten
Konformitatsforderungen, per Mausklick konnen sie deren Texte in
gesondertem Browserfenster lesen. Ihren Auditoren stellen Sie mit
unserem Excel-Makro die Konformitéatsiibersicht zur Verfiigung.
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So funktioniert es

In ViFlow 6ffnen Sie einfach das Prozesseigenschaftenfenster und
ziehen dann die erforderlichen Konformititsforderungen hinein:

& ViFlow 4.5 Enterprise - Beispieldatenbank_V-02
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Als Ergebnis erkennen Sie im ViFlow-WebModel bei jedem Prozess mit

einem Blick, welche Konformitatsforderungen er erfiillen muss:

Datenart:
= Konformitatsforderung
= Konformitatsforderung

Kurztext:

DIN EN ISQ 9001 (2008-12 + B1:2008-12 (006)): 5.4.1
DIN EN 1SO 9001 (2008-12 + B1:2009-12 (008)): 5.4.2

Langtext:
Qualitasziele

Planung des Qualitatsmanagementsystems

Hyperlink:
show_entry php
show_entry.php

Mausklick zeigt den jeweiligen Text in separatem Fenster (Bild rechts).

DIN EN 1SO 9001 (2008-12 + B1:2008-12 (006)): 7.4.1
DIN EN IS0 9001 (2008-12 + B1:2009-12 (006)): 7.4.3

Prozesse =]

A Zitat/Belegstelle

Die oberste Leitung muss sicherstellen, dass

a. die Planung des Qualitdtsmanagementsystems erfolgt, um die in 4.1
angegebenen Anforderungen zu erflllen und die Qualitétsziele zu

erreichen, und

b. die Funktionsfahigkeit des Qualitdtsmanagementsystems

aufrechterhalten bleibt, wenn Anderungen am

Qualitatsmanagementsystem geplant und umgesetzt werden.

Anfrage erforderl.?

= [DINENISO 9001 (2008-12 + B1:2009-12 (00€)): 7.4.2
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Weiterer Klick auf den hier zitierten Ab-
schnitt 4.1 wird sofort dessen Text zeigen.

Die aussagefihige Tabelle (Bild links) erstellen
Sie auditspezifisch und bedienerfreundlich in
Excel. Sie ordnet den Prozessen die von ihnen
zu erfiillenden Konformitatsforderungen zu.
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